oR|_ARSPARTENHEIMER ' IDD

OR OETI MALUCHE

Ihre Meinung ist uns wichtig!

Wir méchten unseren Service fir Sie weiter ausbauen und lhnen in unserer Praxis optimale Qualitat
bieten. Bitte helfen Sie uns dabei mit der Beantwortung folgender Fragen.

Name (freiwillige Angabe):

Beurteilungsschema: 1 = sehr gut;

Empfang
Freundlichkeit

Kompetenz
Erreichbarkeit
Anmerkungen:

Assistenz
Freundlichkeit

Zeit+Ruhe
Kompetenz
Anmerkungen:

Behandler
Freundlichkeit

Zeit+Ruhe
Kompetenz
Anmerkungen:

Raumlichkeiten
Ambiente

Sauberkeit
Lektlre

Anmerkungen:

Wer war lhr
Behandler?

1

Dr. Partenheimer
O

2 =gut;

3 = befriedigend;

2

Dr. Maluche

O

3

4 = unbefriedigend,;

4

ZA Guthardt

O

5 = schlecht

weild ich nicht
O

Das hat mit gar nicht

gefallen:

Das hat mit besonders

gut gefallen:

Bitte werfen Sie den Fragebogen in unseren Briefkasten im Treppenhaus.

Vielen Dank fir lhre Mihe.



